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1 Allgemeines

1.1 Sicherheitshinweise

e Befolgen Sie stets alle Warnungen und Hinweise, die auf dem Gerat selbst angebracht oder
vermerkt, sowie in dieser Anleitung erwahnt sind.

e Dieses Gerat ist empfindlich gegeniber elektrostatischer Entladung, wodurch dieses Gerat im
Inneren beschadigt und dessen normaler Betrieb beeintrachtigt werden kann. Beachten Sie die
notwendigen Vorsichtsmalinahmen bei der Handhabung elektrostatisch entladungsgefahrdeter
Bauelemente.

e Vor einer Reinigung oder zum Aus- oder Einbau einer Option ist das Gerat stets von der
Stromversorgung zu trennen.

e Fir die Reinigung dirfen keine Flissigreiniger oder Reinigungssprays verwendet werden,
sondern nur ein angefeuchtetes Tuch.

e Betreiben Sie das Gerét niemals an Standorten, an denen die Gefahr besteht, dass Wasser oder
andere Flussigkeiten in das Gerat eindringen kénnen.

o Der Montageort fir das Gerat sollte unbedingt ausreichend stabil gewahlt werden, weil durch
starke Erschitterungen, wie etwa beim Herabfallen, das Gerat schwer beschadigt werden kénnte.

e Achten Sie unbedingt darauf, dass die fir das Gerat angegebenen Spannungswerte bei der
Stromversorgung eingehalten werden.

e Versuchen Sie niemals, Gegenstande durch Offnungen am Gerét einzufiihren, da durch die
Spannung, die im Inneren anliegt, Kurzschliisse oder Stromschlage verursacht werden kénnen.

e Mit Ausnahme der in der Anleitung ausdricklich angegebenen Handgriffe sollten Sie niemals
versuchen, das Gerat selbst zu reparieren. Ansonsten setzen Sie sich der Gefahr aus, mit Teilen,
die unter hoher Spannung stehen, in Kontakt zu geraten.

o Obwohl die am Sender der Laser-Einstellhilfe (optional) austretende Leistung nicht gefahrlich ist
(Laserklasse 1), sollte direkter Augenkontakt mit dem Laser-Lichtstrahl vermieden werden.

Der elektrische AnschluB darf nur von qualifiziertem
Fachpersonal ausgefiihrt werden.

Vor dem elektrischen AnschluBR muB sichergestelit
werden, daB keine Gefahr besteht, mit Teilen, die unter
Spannung stehen, in Kontakt zu geraten.




BestimmungsgemaRe Verwendung
im Sinne Ziffer 1.1.2.c
EG Maschinenrichtlinie

Punkt 1
Das System ArrayCam 5420 ist zur Fertigwareniberwachung an Textil
Wirkmaschinen bestimmt und darf nur an solchen montiert und betrieben
werden.

EMV-Anforderungen nach DIN/EN 50082-2 und DIN/EN 50081 Teil 2 fur
Industrieanlagen werden erfiillt.

Punkt 2
Das System ArrayCam 5420 ist ortsfest montiert.

Punkt 3
Die Montage der Kamera-Einheit erfolgt an das Maschinengestell. Das
Steuergerat wird auf dem Schaltschrank oder am Maschinengestell montiert .

Technikern oder Mechanik- bzw. Elektrik-Facharbeitern

' Die Ausfiihrung dieser Arbeiten darf nur von PROTECHNA
i 1 E
erfolgen.




1.2 Protechna Service

Montage-Dienst

Wir empfehlen dringend, da® zumindest die erste Montage von PROTECHNA-Geraten durch einen
unserer Service-Techniker vorgenommen wird. Hierdurch erhalt der Kunde eine fachgerechte
Montage und Einstellung des Gerates, sowie eine Einweisung in die richtige Anwendung.

Dieser Montage-Dienst ist mit geringen Kosten verbunden und normalerweise Uberall erreichbar.
Kunden aus Ubersee sollten sich bei der jeweiligen PROTECHNA-Vertretung nach dem Montage-
Dienst erkundigen.

Service

Service-Techniker stehen auf spezielle Anforderung zur Uberpriifung der PROTECHNA Uber-
wachungsanlage ArrayCam 5420 zur Verfiigung.

Haufig kénnen jedoch kleinere Probleme durch einen Telefonanruf bzw. eine E-Mail geklart werden,
ohne dass der Besuch eines Technikers notwendig ist.




2 Systembeschreibung

21 Steuergerat

Das Steuergerat (unten) verfiigt Uber insgesamt 16 Tasten:
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Der Netzschalter befindet sich auf der Riickseite des Steuergerates.

je 2 mal 4 Tasten, vertikal angeordnet
6 Tasten, horizontal angeordnet

1 Zurlick-Taste

1 Bestatigungstaste

Der Netzschalter fiir das Beleuchtungsnetzteil (oben) befindet sich auf der Riickseite des Gerates.
Ansonsten verfugt das Beleuchtungsnetzteil Gber keine weiteren Bedienelemente.




Beleuchtung

Stromversorgung fiir die
ArrayCam Traverse

Camerce g

Ethernet fir
ArrayCam

USB flr
Firmware
Update

Stromversorgung des
Beleuchtungsnetzteils

Stromversorgung
des Steuergerates
(von Maschine)
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MAINS IN
Spannungsversorgung
Anschluss NETZ (100-240V AC 50-60Hz)

Pin-Nr. | Bedeutung

AC-IN (Phase) (braun)
AC-IN (Neutral) (blau)
HV-Reset (weild)
Abschaltkontakt (schwarz)
Abschaltkontakt (schwarz)
HV-Reset (weil)

N O | OIN|~

Erde (grin/gelb)

MAINS OUT
Spannungsversorgung
Anschluss NETZ (100-240V AC 50-60Hz)

Pin-Nr. | Bedeutung
1 L 230V
2 N oV
3 PE
LAMP

Anschluf} fir die Warnlampe

Pin-Nr. | Bedeutung

1 Lampe +24V SG+

2 Lampe Masse (geschaltet) SGS

3 nicht belegt

oN

7

o/

D N\
2

Polbild Stecker
7-polig
Ansicht Gerateriickseite

Polbild Buchse
4-polig
Ansicht Geratertickseite

Polbild Buchse
3-polig
Ansicht Buchsenseite

Die Lampe ist Uber eine
Polyswitch-Sicherung mit 1,1 A
abgesichert.




PULSE

Anschlull Maschinen-Taktsignal

Pin-Nr. |Bedeutung
1 SYN1 (Takteingang bipolar)
2 +24V (1,1 A) SYN+
3 SYN2 (Takteingang bipolar)
4 GND

24V DC

24 V Spannungsversorgung fir
das Kamerasystem

Polbild Buchse
4-polig
Ansicht Buchsenseite

Der SYN+ Spannungsausgang
ist Uber eine Polyswitch-
Sicherung mit 1,1 A
abgesichert.

Polbild Buchse M12
4-polig
A-codiert

Ansicht auf Gehausertickwand
um -45 Grad gedreht

Pin Funktion | Bemerkung
1 +24V Stromversorgung +24V/2A fir das Kamerasystem
2 +24V zusatzliche Stromversorgung +24V/2A (falls angeschlossen)
3 ov zusatzliche Stromversorgung 0V (falls angeschlossen)
4 ov Stromversorgung 0V fiir das Kamerasystem

Netzwerk 1 (RJ45)

Pin | Funktion | Bemerkung
1 TX plus
2 TX minus
3 RX plus
6 RX minus

12




Optional: Laserlichtschrankenanschluss

Dargestellt ist ein Kanal bestehend aus Sender (T) und Empfanger (R).

Blick auf die Gehauserlickseite

@ s 1 00
—T
(@] — I——()
@ s | O

— ' — |}
13)] e— o — |
*:E j:'

— =

===
1) |
]

£
=]

Jeweils RJ45 Buchse bei

Pin Funktion
8 Empfanger plus
7 Empfanger minus
Pin Funktion
4 Sender plus
5 Sender minus

13




2.2 Beleuchtungsnetzgerat

24V DC Polbild Buchse M16

Spannungsversorgung 24 V fur 6-polig

die Kamerabeleuchtung Ansicht auf
Gehauseriickwand

Funktion | Bemerkung
+24 V Stromversorgung +24 V
+24 V Stromversorgung +24 V
oV Stromversorgung OV
ov Stromversorgung 0V

U
N
alh|N

Der Stecker am grauen Kabel wird mit der "Mains out" Buchse des Steuergerates 5420 verbunden
und weist somit eine entsprechende Steckerbelegung auf.

14




2.3 Kamerasystem
Fir den elektrischen Anschluss sind ausschliel3lich geschirmte Leitungen zu verwenden.

Der Schirm muss bei der 24V-Versorgungsleitung und bei der Sercos-Schnittstelle ETH mit dem
Gehause des M12-Steckers auf der Kameraseite verbunden sein. Bei den beiden EtherCAT-
Anschlissen EC IN und EC OUT darf der Schirm jedoch auf der Kameraseite nicht angeschlossen
sein.

Das Gehaduse des Kamerasystems muss durch ein Masseband mit dem Maschinengestell
verbunden werden.

e

o

24v DC 4 3 .
Polbild Stecker M12
24\ Spannungsversorgung fir das Kamerasystem und 4—%0:ig ecxer
fur eine zusatzliche Stromversorgung (falls A-codiert
angeschlossen)
Ansicht Stiftseite
1 N 2
Pin Funktion | Bemerkung
1 +24\V Stromversorgung +24V/2A fir das Kamerasystem
2 +24\V zusatzliche Stromversorgung +24V/2A (falls angeschlossen)
3 ov zusatzliche Stromversorgung 0V (falls angeschlossen)
4 ov Stromversorgung 0V flir das Kamerasystem
ETH 3 4 .
Ethernetschnittstelle 10/100MBit’s fiir Sercos- O O E_%'g::g Buchse M12
Kommunikation D-codiert
. O O ) Ansicht Buchsenseite
Pin Funktion | Bemerkung
1 TX plus
2 RX plus
3 TX minus
4 RX minus
EC IN: nicht angeschlossen EC OUT: nicht angeschlossen

15




Anzeigeelemente der Kameratraverse

LED 24V DC
aus 24V Spannungsversorgung liegt nicht an
grin 24V Spannungsversorgung liegt an
LED ETH
aus keine Ethernet-Verbindung
grin Ethernet Link
gelb Ethernet Activity
LED EC LA
aus keine Bedeutung
LED EC RN
aus keine Bedeutung
LED ST

grun blinkend

Normale Funktion des Kamerasystems. Das System arbeitet mit
externem Watchdog

Normale Funktion des Kamerasystems. Das System arbeitet mit

gelb Prozessor-internem Watchdog
rot blinkend Externer Watchdog startet Applikation
LED TEST
aus Kamerasystem l4uft im normalen Uberwachungsmodus
gelb Kamerasystem lauft im Test-Modus
LED ERROR
aus Kamerasystem lauft im Normalbetrieb
rot blinkend Kamerasystem befindet sich in einem Stérungs-Zustand

LED Signal el

aus Messung ist nicht aktiv
grin Signal < 100 %. Die Kameraluberwachung hat keinen Fehler erkannt
rot Signal >= 100%. Die Kamerauberwachung hat einen Fehler erkannt

16




Der Servicebereich der Kameratraverse

Der Servicebereich (1) befindet sich auf der Seite des Mastermodules mit den Kabelanschlissen,
unterhalb des Servicedeckels (2).

An den Service-LAN-Port (3) kann ein Windows-PC Uber ein LAN-Kabel (CAT6e) angeschlossen
werden.

17




24 Laserlichtschranken

Sender Polbild Buchse
3-polig
Ansicht Buchsenseite

Pin-Nr. | Bedeutung
1 Sender +
2 Schirm
3 Sender -
Empfanger Polbild Stift

3-polig
Ansicht Stiftseite

Pin-Nr. | Bedeutung

1 Empfanger +

2 Schirm

3 Empfanger -

18




25 Beleuchtung

Steckerbelegung Beleuchtungs-Eingangsmodul

Polbild Stecker M16

24V DC
Spannungsversorgung 24V 6-polig
Kamerabeleuchtung Ansicht Stiftseite

Ou O=
Qe Ov
O= Ov

Pin Funktion | Bemerkung

+24 'V Stromversorgung +24V

+24 'V Stromversorgung +24 V

oV Stromversorgung 0V

B IN|=

ov Stromversorgung 0V

19




3 Servicemeni
31 Passworter
Wahlen Sie das Meniu ,Service® in der Menileiste des Hauptbildschirms. Falls Sie noch nicht

angemeldet sind geben Sie das Servicepasswort ein. Sie befinden sich dann auf Seite 1 von 3 des
ServicemenUs, im Untermenu ,Bediener*.

Hinweis:
Der Pfad zu einem Untermeni zu gelangen wird in Zeile 2 des jeweiligen Untermenis angezeigt.

Hier kénnen Sie das Passwort fir den Bediener bzw. flir den Service andern. Das Servicepasswort
sollte kundenseitig nur dem Fertigungsmeister bekannt sein.

Um das Passwort zu andern, muss der Benutzer mindestens mit der Servicekennung angemeldet
sein. Nach Auswahl des zu andernden Benutzers mit den Pfeiltasten und Driicken der Taste mit
dem Stift-Symbol, kdnnen Sie das Passwort andern. Das Passwort fir den Service ist werksseitig auf
.22222% voreingestellt, und sollte kundenseitig vom Fertigungsmeister abgeandert werden, um ein
versehentliches Verstellen der Systemparameter zu vermeiden.

Hinweis: Sie erreichen die Seiten 1 bis 3 des Servicemenis mit den Tasten ,Weiter* und ,Zuriick”

20




3.2 Datum und Uhrzeit

Wahlen Sie das Meni ,Service” in der Meniileiste des Hauptbildschirms. Wahlen Sie dann das Un-
termenu ,Datum Zeit*“ aus.

Datum (TT MM JJ): In den 3 nebeneinanderstehenden Zahlenfeldern kénnen der Tag, der Monat
und das Jahr eingetragen werden.

Uhrzeit: In den 3 nebeneinanderstehenden Zahlenfeldern kénnen die Stunden, die
Minuten und die Sekunden eingetragen werden.

21




3.3 Protokollierung von Meldungen, Warnungen und Fehlern

Wahlen Sie das Meni ,Service” in der Menlleiste des Hauptbildschirms. Wahlen Sie dann eines der
Untermenus ,Protokoll“ ,Alles® oder ,Fehl./Warn“ oder ,Fehler” aus.

Die Tasten haben in den Protokoll-Menis folgende Funktionen:

Pfeil links: Hier kann datumsweise zurlickgeblattert werden
Pfeil rechts: Hier kann datumsweise vorgeblattert werden
Papierkorb: Der aktuelle Eintrag (gelb markiert) kann geldscht werden

Pfeil nach oben: Hier kdnnen Sie in den Meldungstexten nach oben navigieren
Pfeil nach unten: Hier kdnnen Sie in den Meldungstexten nach unten navigieren

Home: Sprung ins Hauptmeni

1. »Protokoll Alles*

Dieses Untermenu zeigt eine Liste aller Meldungen, Warnungen und Fehler:

Zeitstempel Meldungsnummer | Meldungstext

2. »Protokoll Fehl./Warn.*

In diesem Untermeni wird eine Liste der Warnungen und Fehler angezeigt. Meldungen werden hier
ausgeblendet.

3. ,Protokoll Fehler”

In diesem Untermeni werden nur Fehler angezeigt. Meldungen und Warnungen werden ausgeblen-
det.

22




3.4 Systemiiberpriifung des Kamerasystems

Wahlen Sie das Meni ,Service® in der Meniileiste des Hauptbildschirms. Mit ,Weiter* gelangen Sie
auf die Seite 2 des Servicemenus. Wahlen Sie dann das Untermeni ,Diagnose ext.“ aus.

Technische Informationen zum Systemstatus des angeschlossenen Kamerasystems koénnen hier
abgerufen werden (nur lesbar):

Bildfrequenz: Bildwiederholrate der Kameras

Temperatur: Prozessortemperatur in °C

Giiltige Bilder:  Anzahl der verwertbaren Kamerabilder pro Kamera (von links nach rechts
aufsteigender Kameraindex). In der obigen Darstellung sind es 4 Kameras (links
Kamera 1, ganz rechts Kamera 4).

Hier missen sich die Zahlenwerte auf dem Bildschirm laufend erhdhen, wahrend
die Kameras Bilder tibermitteln. Bleiben die Zahlenwerte konstant, arbeiten die
Kameras nicht korrekt.

Ungiiltige Bilder: Anzahl der ungultigen Kamerabilder pro Kamera (von links nach rechts
aufsteigender Kameraindex). In der obigen Darstellung sind es 4 Kameras (links
Kamera 1, ganz rechts Kamera 4). Wenn hier hohe Werte angezeigt werden,
arbeiten die Kameras nicht korrekt.

Sollten die Kameras nicht korrekt arbeiten, tiberpriifen Sie die
Kameraabdeckungen auf Verunreinigungen. Stellen Sie unbedingt eine
homogene und stoérungsfreie Ausleuchtung des Uberwachungsbereiches sicher.
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24V_CAM1/V
Spannung von Kamerabus 1

24V_CAMO/V
Spannung von Kamerabus 0

24V PS/V
Spannung auf dem Motherboard

24V |V
Spannung am Eingang der Spannungsversorgung

Die normalen Werte fir die verschiedenen Spannungen sollten ca. 24 Volt betragen.

I_CAM/ mA
Stromaufnahme aller angeschlossenen Kameras sollte ca. 250 mA betragen

24




3.5 Maschineneinstellungen

Wahlen Sie das Meni ,Service® in der Meniileiste des Hauptbildschirms. Mit ,Weiter* gelangen Sie
auf die Seite 2 des Servicemenis. Wahlen Sie dann das Unterment ,Maschine “ aus.

Maschinen Nr.: Maschinennummer: Die Einstellung der Maschinennummer darf nicht
verandert werden.

Folgende Parameter sind einstellbar:
Auto. Lichtsteuerung: Hier wird festgelegt, in welchem Betriebszustand der Maschine die
Kamerabeleuchtung eingeschaltet sein soll. Die mdglichen

Einstellungen sind:

Ein: Die Kamerabeleuchtung leuchtet nur, wenn die Maschine in Betrieb ist bzw. wenn das
Kamerasystem in den Testbetrieb geschaltet ist.

Aus: Die Kamerabeleuchtung leuchtet immer.

Auto. Laserabschaltung: Hier wird festgelegt, ob die Laser Lichtschranken (optional) bei
stehender Maschine abgeschaltet werden sollen. Die
mdglichen Einstellungen sind:

Ein: Die Laser Lichtschranken werden bei stehender Maschine abgeschaltet, wenn das
Kamerasystem nicht in den Testbetrieb geschaltet ist.

Aus: Die Laser Lichtschranken werden bei stehender Maschine nicht abgeschaltet.

25




3.6 Netzwerkkonfiguration

Wahlen Sie das Meni ,Service® in der Meniileiste des Hauptbildschirms. Mit ,Weiter* gelangen Sie
auf die Seite 2 des Servicemenus. Wahlen Sie dann das Unterment ,Netzwerk “ aus.

Hier werden die aktuellen Netzwerkeinstellungen angezeigt (nur lesbar).

IP-Adresse: Netzwerkadresse

Subnet-Maske: Netzwerkmaske

Gateway: Netzwerkadresse des verwendeten Gateway

Port Nr: Port (bildet zusammen mit der IP-ADDRESS den Verbindungsendpunkt)

26




3.7 Erweiterte Kameraeinstellungen

Wabhlen Sie das Menii ,,Service“ in der Meniileiste des Hauptbildschirms. Betatigen Sie zwei-
mal die Taste ,,Weiter“ und Sie gelangen auf die Seite 3 des Servicemenus. Wahlen Sie dann das
Untermeni ,Kamera“ aus.

Feinheit (Nadeln/Zoll): Feinheit der Maschine (Zahl der Nadeln pro Zoll)

Belichtungszeit (ms): Belichtungszeit in ms

Auto. Belichtung: Die automatische Belichtungszeit Iasst sich auf folgende Werte einstellen:
Aus
Ein, nur Verstarkung

Ein, Verstarkung und Zeit

Normierung: Die linke Spalte zeigt den Wert fiir das Kameralberwachungsmodul 1 an.
Die rechte Spalte zeigt den Wert fur das Kameratberwachungsmodul 2 an.

Die Normierung des Helligkeitssignals lasst sich folgendermalen einstellen:

Aus
Nur beim Start Der Koeffizient wird einmal beim Start festgelegt
Kontinuierlich Der Koeffizient wird laufend bestimmt

27




Hillkurvenmodus

Die linke Spalte zeigt den Wert fiir das Kameraliberwachungsmodul 1 an.
Die rechte Spalte zeigt den Wert fir das Kamerauberwachungsmodul 2 an.

Einstellung der Methode, mit der die Hullkurve erzeugt wird. Es stehen folgende Einstellungen zur
Auswahl:

Faktor Die Hullkurve wird aus dem gemittelten Signal mit einem Faktor multipliziert
Abstand Die Hullkurve wird erzeugt, indem zum gemittelten Signal ein Offset addiert wird
Schwelle Die Hullkurve wird auf einen festen Schwellenwert gesetzt

Faktor Signal-zu-Hiillkurve

Die linke Spalte zeigt den Wert fir das Kameratberwachungsmodul 1 an.
Die rechte Spalte zeigt den Wert fir das Kameraiberwachungsmodul 2 an.

Hier kann die Geschwindigkeit, mit der die Hullkurve nachgefiihrt wird, eingestellt werden.

3.8 Erweiterte Laserlichtschrankeneinstellungen

Wahlen Sie das Menu ,Service® in der Menlleiste des Hauptbildschirms. Mit ,Weiter“ und ,,Weiter*
gelangen Sie auf die Seite 3 des Servicemenus. Wahlen Sie dann das Untermenu ,Laser” aus.

Hier kdnnen die Betriebsarten Standard, Duo und Synchro fiir die Laser Lichtschranken eingestellt

werden. Die detaillierte Beschreibung finden Sie in der Arraycam Installationsanleitung unter Kapitel
10.2.

4 Diagnose und Fehlersuche
4.1 Kamerafunktion priifen
Die ordnungsgemafRe Funktion des Kamerasystems Uberpriifen Sie an Hand der Systeminfo, wie

bereits in Kapitel 3.3 beschrieben. Zusatzliche Informationen liefert der Kalibrierreport. Die
Beschreibung hierzu finden Sie in der Arraycam Installationsanleitung unter Kapitel 9.3
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4.2 Lichtschrankenfunktion priifen

Laser (Sender) leuchtet nicht

. Zuleitungskabel zum Sender nicht eingesteckt
. Zuleitungskabel zum Sender falsch eingesteckt
. Kanal nicht aktiviert

o Laser defekt

Abweichung der Empfangspegelanzeige mehr als -10% (nach der Neuinstallation)

o Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empféanger falsch eingesteckt
. Lichtschranke dejustiert

. Optiken der Lichtschranken verschmutzt

) Laser defekt

. Empfanger defekt

Keine Empfangspegelanzeige

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger nicht eingesteckt
. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger falsch eingesteckt
. Lichtschranke nicht justiert

. Lichtschranke dejustiert

. Lichtstrahl blockiert

o Laser defekt

o Empfanger defekt
. Fehler im Steuergerat

Maschine wird bei einem Fadenbruch nicht abgestellt
. Anlage befindet sich im Testbetrieb

. Empfindlichkeitseinstellung nicht korrekt

. Kanal nicht aktiviert

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger falsch eingesteckt

. Faden ist hdngengeblieben und nicht durch die Laser Lichtschranke gefallen
. Abschaltkontakt nicht richtig angeschlossen

. Taktgeber defekt (falls SYNCHRO Modus benutzt wird)

. Ausblendungsbereich falsch eingestellt (falls SYNCHRO Modus benutzt wird)
. Fadenbruch trat wahrend der Einschaltverzégerung auf

. Fehler im Steuergerat

Maschinenrauschen héher als Fadensignal

. Lichtschranke dejustiert

. Optiken verschmutzt

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger falsch eingesteckt
. Anschlu3stecker zum Sender und/oder Empfanger locker

) lockere Faden im Lichtstrahl

. Laser defekt

o Empfanger defekt
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Kein Fadensignal

. Kanal nicht aktiviert

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger nicht eingesteckt
o Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empféanger falsch eingesteckt
o Laser defekt

. Empfanger defekt

Pegelfehler Anzeige Kanal x

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger falsch eingesteckt
. Lichtschranke dejustiert

. Optiken der Lichtschranken verschmutzt

. Bei stehender Maschine wird der Lichtstrahl teilweise verdeckt

. Laser defekt

. Empfanger defekt

Kein Pegel vorhanden Kanal x

. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger nicht eingesteckt
. Zuleitungskabel zum Sender und/oder Empfanger falsch eingesteckt
. Kanal aktiviert, aber keine Lichtschranke angeschlossen

. Bei stehender Maschine wird der Lichtstrahl total abgedeckt

. Lichtschranke nicht justiert

. Lichtschranke dejustiert

. Lichtstrahl blockiert

. Laser defekt

. Empfanger defekt

4.3 Beleuchtung priifen

Bei einer inkorrekten Funktion des Kamerasystems kann es in bestimmten Fallen moglich sein, dass
ein Fehler an der Beleuchtung vorliegt.

Bitte Uberprufen Sie in diesem Fall folgende Punkte:

. Sind die Glaser der Kameraabdeckungen und/oder die Abdeckungen der Beleuchtung
verschmutzt?

. Ist die Kameratraverse dejustiert?

. Sind mdglicherweise Beschadigungen an der Kameratraverse und/oder der Beleuchtung
erkennbar?

. Befinden sich Fremdkérper auf den Glasern der Kameraabdeckungen, auf den Abdeckungen

der Beleuchtung oder zwischen der Ware und der Beleuchtung?
. Ist die Beleuchtung tber die gesamte Warenbreite gleichmanig?

Uberpriifen Sie ebenfalls die Montage und Stabilitit der Beleuchtungseinrichtung.

Sollte die Beleuchtung nicht funktionieren, tberprifen Sie bitte im Menu "Service (2/3) - Maschine
die Einstellung fur "Automatische Lichtsteuerung". Wenn diese Option auf "Ein" eingestellt ist, wird
die Beleuchtung nur bei laufender Maschine bzw. wenn sich das Kamerasystem im Testbetrieb
befindet, eingeschaltet.

Weitere mogliche Ursachen koénnen ein defektes Beleuchtungsnetzteil, defekte Kabel oder eine
defekte Beleuchtung sein.
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5 Service

Alle Servicearbeiten diirfen nur von einer geschulten Elektrofachkraft durchgefiihrt werden.
5.1 Steuergerat
511 Backup-Batterie ersetzen

Die Backup-Batterie befindet sich im Gehause des Steuergerates und versorgt die Echtzeituhr des
Systems. Wenn es notwendig ist diese Batterie zu ersetzen, verwenden Sie bitte ausschliellich den

Batterietyp CR 2032 (Lithium Knopfzelle 3 V; Nenndurchmesser 20 mm; Héhe 3,2 mm). Der Jumper
JP2 (rechts oberhalb der Batterie) muss auf "ON" gesteckt sein.

Gehause des Steuergerates 6ffnen

Vor dem Offnen des Steuergerites muss sichergestellt werden, dass das

Steuergerdat von allen Stromversorgungen getrennt worden ist und somit keine
Gefahr bestehen kann, mit Teilen, die unter Spannung stehen, in Kontakt zu
geraten.

Zum Offnen des Steuergerates wird ein Torx-10-Schraubendreher benétigt. Bitte schrauben Sie die
sechs Schrauben der oberen Gehduseabdeckung ab. Heben Sie anschlieRend bitte vorsichtig die
obere Gehauseabdeckung vom Steuergerat ab.

T\

Backup-Batterie ausbauen

Driicken Sie bitte nicht auf die Front- und/oder Riickwand des Gerites, da diese
sonst nach innen klappen und das Gerat beschadigen kénnen.

Die Position der Batterie ist in der unteren Abbildung erkennbar. Hebeln Sie nun die Backup-Batterie
vorsichtig mit einem kleinen Schlitzschraubendreher aus ihrer Fassung.
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Backup-Batterie einbauen

Setzen Sie die neue Backup-Batterie leicht schrag
in die Fassung ein und drlcken sie nach unten bis
sie einrastet. Achten Sie unbedingt auf richtige
Polung. Der Pluspol der Batterie (Beschriftung)
muss nach oben zeigen. Der Minuspol zeigt in
Richtung der Leiterplatte.

Die Kontaktzungen flr den

. . . . Pluspol miissen oben an
AnschlieBend setzen Sie Dbitte die obere geEBattgrie anliegen

Gehauseabdeckung wieder vorsichtig auf das
Gehause auf.

Gehause schlieRen

Bitte setzen Sie die Gehdauseabdeckung zunachst an einer Seite ein und Uberprifen, dass die Front-
und Rickseite oben in den Nuten liegen. Dann den Deckel auflegen und die gegeniberliegende
Seitenwand des Gehauses etwas nach auflen ziehen, damit der Deckel in die korrekte Position
einrasten kann.

AbschlieBend muss die obere Gehauseabdeckung wieder mit den sechs Schrauben befestigt
werden. Die Schrauben mit der Schnorrscheibe sollten jeweils fir die mittlere Position benutzt
werden.

51.2 Firmware-Update am Steuergerat durchfiihren

Allgemeine Hinweise

manuell unterbrochen werden. Dies kann zu schweren Schaden an der Software-

Der Update-Vorgang muss immer entsprechend ausgefiihrt werden und darf nicht
]
- Installation des Kamerasystems fiihren!

veriandert werden. Uberschreiben Sie die Konfigurationsdatei nach Abschluss des
Update-Vorgangs nicht mit einer Sicherung, da dadurch mégliche Anderungen der

Die Kamerakonfiguration kann wahrend des Update-Vorgangs absichtlich
VA
Kamerakonfiguration zuriickgesetzt werden!

Vorbereitung des USB Sticks

Kopieren Sie die Update-Datei fur die Steuereinheit und den "FlashWriter" wie folgt auf einen leeren
USB-Stick (keine Unterverzeichnisse verwenden):

. .
~ M Verwalten KINGSTON (E:) — [} X
Start Freigeben Ansicht Laufwerktools o

U Werschieben nach { Loschen ~ N (vg ILALESushahies
, STl Hichts auswahlen
An Schnellzugriff Kopieren Einfigen Kopieren nach Umbenennen  Neuer Eigenschaften
anheften ] S N I Ordner - ‘ Auswahl umkehren
Zwischenablage Organisieren Neu Offnen Auswihlen
<« v 4w 3 KINGSTOM (E:) v O KINGSTON (E:)" durchsuchen
~
B Videos *  Name Anderungsdatum Typ GriBe
£ Windows (C:) 5420_ArrayCam_STRG_V3_68.hex  21.05.2021 15:08 HEX-Datei 2650 KB
~- USB-Laufwerk (D) FlashWriter7.hex 19.01.2017 11:18 HEX-Datei 176 KB
- KINGSTON (E)
~ KINGSTON (E:)
w USB-Laufwerk (D) o
2 Elemente =
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Starten des Update-Vorgangs
Um den Update-Vorgang flr das Steuergerat zu starten, gehen Sie wie folgt vor:
. Schalten Sie das Steuergerat aus.
. Stecken Sie den USB-Stick an der Riickseite des Steuergerates in den USB Port
"Service". Der USB-Stick muss mit FAT32 formatiert sein.

1

2

3. Schalten Sie das Steuergerat ein.

4. Das Steuergerat scannt den USB-Stick.

Bootloader-V7

I g s Wy

Scanning USB

5. Wenn das Steuergerat die Update-Datei gefunden hat, erscheint der folgende Bildschirm:

6. Wenn diese Meldung auf dem Bildschirm erscheint (z.B. bei einem Downgrade), miissen Sie
innerhalb einer kurzen Zeit eine Taste zur Bestatigung dricken. Wenn Sie keine Taste drucken,
wird der Ladeprozess Uibersprungen und beendet.
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7. Nach der Bestatigung beginnt der eigendliche Update Prozess

abgeschlossen ist! Das Kamerasystem konnte dadurch unbedienbar werden und

i} Schalten Sie das Steuergerat niemals aus, solange der Updatevorgang nicht
miisste ausgetauscht werden !

8. Das Steuergerat beschreibt zuerst den internen Flash-Speicher und schlief3t mit einer
Verifizierung ab

9. Nachdem der Update-Vorgang beendet ist, erscheint folgender Bildschirm:

Die Meldung Write Flash *** Succeeded! *** zeigt an, dass das Schreiben der Datei in den
Geratespeicher ohne Probleme verlief und "Verify Flash *** Succeeded! ***, dass der Vergleich der
aktualisierten Datei im Steuergerat mit der urspriinglichen Update Datei auf dem USB Stick positiv
verlaufen ist.

Wenn "Reset to continue" auf dem Bildschirm angezeigt wird, schalten Sie bitte das Steuergerat aus
und entfernen Sie anschlielend den USB Stick vom Steuergerat.

Bitte warten Sie ca. 10 Sekunden bevor Sie das Steuergerat wieder einschalten. Das Steuergerat
durchlauft jetzt einen Selbsttest (blauer Bildschirm) und startet anschlieRBend mit der
Bedienoberflache.
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5.2 Kameratraverse

5.2.1 Backup-Batterie ersetzen

Die Backup-Batterie befindet sich unter dem Servicedeckel der Kameratraverse und versorgt die
Echtzeituhr des Systems. Bitte verwenden Sie ausschliellich den Batterietyp CR2032 (Lithium

Knopfzelle 3 V; Nenndurchmesser = 20 mm; Héhe = 3,2 mm).

Backup-Batterie ausbauen

1 Vor dem Offnen des Servicedeckels muss sichergestellt sein, dass das
. Steuergerat und das Beleuchtungsnetzteil ausgeschaltet sind.

Entfernen Sie den Servicedeckel der Kameratraverse durch Losen der drei Schrauben
(Innensechskant SW 2,5)

Hebeln Sie die Backup-Batterie vorsichtig mit einem kleinen Schlitzschraubendreher aus ihrer
Fassung.

U_Mainbaord (@

Schlitzschraubendreher
. : ansetzen und die
VNIHO i b % Batterie vorsichtig

INZOOSH
os|ng @ heraushebeln

Backup-Batterie einbauen

Setzen Sie die neue Backup-Batterie leicht
schrag in die Fassung ein und driicken sie nach
unten bis sie einrastet. Achten Sie unbedingt auf
richtige Polung. Der P|USp0| der Batterie Die Kontaktzungen fir den
(Beschriftung) muss nach oben zeigen. Der Pluspol missen oben an
Minuspol zeigt in Richtung der Leiterplatte. der Batterie anliegen

Setzen Sie nun den Servicedeckel wieder auf
und fixieren ihn mit den drei Schrauben.
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5.2.2 Software-Update der Kameratraverse

Das Software-Update fir die ArrayCam ist ein zweistufiger Vorgang. Im ersten Schritt wird die
Update-Datei auf die Kamera kopiert (Uiber das Steuergerat), im zweiten Schritt aktualisiert das
Kamerasystem seine interne Software selbstandig.

5.2.2.1 Software-Update der Kameratraverse liber USB

Kopieren Sie die Update-Datei auf die Kamera

Kopieren Sie die Update-Datei fiir die Kamera auf einen leeren USB-Stick (verwenden Sie keine
Unterverzeichnisse) wie folgt:

| 4 + | KINGSTON (E) - o hod
Start Freigeben Ansicht ~ @
- a [ . & -
B D o Ausschneiden R e ) Iﬂ [ offnen I Alles auswahlen
-l Pfad kopieren 1+ Bearbeiten Nichts auswihlen
An Schnellzugriff Kopieren Einfugen P - -] Neuer Eigenschaften
el P 9" [ Verknapfung einfagen Kopieren nach el o & Verlauf 1 Auswahl umkehren
Zwischenablage Organisieren Neu Offnen Auswihlen
<« v 1 < » KINGSTON (E) v O 2 "KINGSTON (E:)" durchsuchen
¥ Downloads A Name Anderungsdatum Typ Grole
4 Musik B8 Updv3.6.09-201216-0-geT0e641_v1.1-20040T targz  16.12.2020 10:03 WinRAR-Archiv 33.857 KB
B Videos
&9 Windows (C)
« USB-Laufwerk (D)
«- KINGSTON (E)
~ KINGSTON (E}) .
1Element 1 Element ausgewahtt (33,0 MB) =

Um die Update-Datei auf die Kamera zu kopieren und den Update-Vorgang zu starten, gehen Sie
wie folgt vor:

1. Stecken Sie den USB-Stick in das laufende Steuergerat
2. Gehen Sie in das Menu "Info" und wahlen Sie den Reiter "Service".

3. Driicken Sie die Schaltflache "Update" (rot eingekreist), um den Upload zu starten

8 Login [ soH- 1) 00:00:00 O=asil

Errors
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4. Das Steuergerat liest die Update-Datei vom USB-Stick und sendet sie an die Kamera.

Upload 4 %
i pdate file name Updv3.6.09-201216-0-ge70e641_v1.1-200401 tar.

5. Nachdem der Upload beendet ist, startet die Kamera den Update-Prozess und fiihrt einen
Neustart durch. Nach einigen Sekunden wird die Verbindung zum Steuergerat unterbrochen.

;ﬁpiaad complete

Communication lost

Automatisches Update-Verfahren

Nachdem die Update-Datei auf die Kamera kopiert wurde, wird das System automatisch neu
gestartet. Es startet dann den Update-Prozess. Dieser Prozess durchlauft verschiedene Stufen und
startet das Kamerasystem mehrmals automatisch neu!

Bitte storen Sie diesen Update-Vorgang nicht durch Ausschalten des
Systems/Ausschalten der Stromversorgung, bevor der Update-Vorgang
volistindig abgeschlossen ist! Der gesamte Vorgang lauft iiber mehrere
Minuten!
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Die Status-LEDs am Anschlussfeld des ArrayCam-Master-Moduls zeigen den Status / Fortschritt des
Update-Vorgangs an. Der gesamte Vorgang durchlauft die nachfolgend beschriebenen Schritte...

LED Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet den Update-
Prozess der SD-Karte.

LED Status: "ST" leuchtet
"L1" blinkt griin
"L4" blinkt rot

Der Update-Vorgang aktualisiert die SD-Karte.

LED Status: "ST" blinkt / grin

Das Update der SD-Karte wurde erfolgreich abge-
schlossen. Das System l6st einen Neustart aus.

LED Status: "ST" blinkt griin

Die Hardware des Systems bootet neu / das Linux-
System wird hochgefahren.

LED Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet den Update-
Vorgang des internen Flash.

LED Status: "ST" leuchtet
"L1" blinkt grtin
"L4" blinkt rot

Der Update-Vorgang aktualisiert den internen
Flash.

LED Status: "ST" blinkt / grin

Das Update der SD-Karte wurde erfolgreich abge-
schlossen. Das System |6st einen Neustart aus.
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LED Status: "ST" blinkt griin

Die Hardware des Systems bootet neu / das Linux-
System wird hochgefahren.

LED Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet die Kamera-
Software.

LED Status: "ST" ist
"L2" ist grun
"L3"ist grun
"L4" ist grin

Der Update-Vorgang ist abgeschlossen - es sind
keine Fehler aufgetreten.

Warten Sie ca. 1 Minute, damit das Linux-System
einige interne Prozesse korrekt abschliel3en kann!

(@

Um die Kamera-Applikation zu starten, starten Sie
die Kamera-Hardware manuell neu - schalten Sie
das Steuergerat aus / ein.

Nach dem Neustart startet die Kamera-Applikation
automatisch und die Kamera ist wieder am Steuer-
gerat online.

©
©

Achtung! Starten Sie die Kamerahardware erst dann manuell neu, wenn der

leuchten!!! Warten Sie mindestens 10 Minuten, bis das Update abgeschlossen ist.

i't Updatevorgang abgeschlossen ist und die Status-LEDs "L2" / "L3" / "L4" griin

Erst dann fahren Sie mit den auf den folgenden Seiten erlduterten MaBnahmen

zur Fehlerbehebung fort!
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5.2.2.2 Software-Update der Kameratraverse iiber FTP

Kopieren Sie die Update-Datei auf die Kamera

Sollte der Update-Vorgang Uber das Steuergerat nicht funktionieren, ist es moglich, die Update-Datei
manuell auf die Kamera zu Ubertragen und das Update durch einen Neustart der Kamera
auszuldsen. Bitte gehen Sie wie folgt vor:

Dazu bendtigen Sie einen Windows-PC auf dem die Kamera-Updatedateien gespeichert sind und
das FTP Client-Programm "WinSCP" installiert ist.

1. Verbinden Sie den Windows-PC uber ein LAN-Kabel mit dem Service-LAN-Port der
Kameratraverse und andern Sie die Verbindungseinstellungen wie in der Installationsanleitung
unter Kapitel 5.6 beschrieben.

2. Starten Sie das Programm ,WinSCP*“ und geben Sie die folgenden Einstellungen ein:
B Anmeldung - WinSCP [E= AR
[ Neues Verbindungsziel Sitzung
Ubertragungsprotokoll:
SFTP -
Rechnername: Portnummer:
192.168.3.11 22 =
Benutzername: Kennwort:
root
Speichern |v Erweitert. .. |v
[ Werkzeuge V] ’ Verwalten V] Anmelden |"l ’ Schiiefen ] ’ Hilfe

3. Bauen Sie eine Netzwerkverbindung durch Klicken von "Anmelden" auf.

Es erscheint ein Warndialog:

Warnung

2 -3 |

Wenn 5ie diesem Rechner trauen, dricken Sie Ja. Um fortzufahren, chne
den Rechnerschlissel im Speicher abzulegen, dricken Sie Mein, Um die

I Soll die Verbindung fortgesetzt und der
*  Rechnerschlissel im Speicher abgelegt werden?

Der Rechnerschlissel des Servers wurde nicht i Speicher gefunden. Es
gibt keine Garantie, das der Server wirklich der Rechner ist, mit dem 5ie
sich verbinden wollten. Der rsad Schldssel-Fingerabdruck des Servers
lautet: ssh-rea 2048 Of:edil dibebaiB3:73:36:1 5:1F: 2 a: 2210 b BB f

VYerbindung abzubrechen, driicken Sie Abbrechen.

b ||

Mein ] [ Abbrechen ] [ Schldssel kopieren ] [

Hilfe
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4. Beantworten Sie die Frage mit "Ja".

5. Der linke Teil des Fensters zeigt den lokalen Rechner, der rechte Teil die Verzeichnisse der
Kameraanlage. Navigieren Sie, im rechten Teil, in das Verzeichnis "/mnt/service" der Kamera.
Navigieren Sie im linken Teil zu dem lokalen Verzeichnis, welches das Update-Paket enthalt, und
markieren Sie das Paket, welches installiert werden soll.
Der Name dieses Paketes folgt immer dem Schema:

Upd<versionsnummer>.tar.gz

wobei die Versionsnummer der Versionsnummer des CameraArray-Binaries (der eigentlichen
Kameraapplikation) entspricht.

oy

Es darf sich jeweils nur ein Updatepaket im Verzeichnis "/mnt/service" befinden,
ansonsten wird kein Update durchgefiihrt.

6. Falls sich in diesem Verzeichnis &ltere Update-Dateien befinden (Dateien mit der Endung
"tar.gz"), 16schen Sie diese bitte, bevor Sie die neue Update-Datei hochladen. Andernfalls wird
das Update nicht funktionieren!

0t@192.1683.11 - WinSCP

R & 53 synchronize |l F [F

1001019216831 X New Session
N

8 Upc.6.03-19.0416-0-5553662v11-19.04 05tz
Hlupaiz600-1905.13.071 190405 1arz
HUpc 605-201216.0-66706641_11.1-200401 vz
B Upco 9set.relo, tresno_20ar2

0Bof986MBin0of 4

@ S Queue -

Transfer Settings Default

Local Mark files Commands Session Options Remote Help

A%
< ¥

Sze Type
33558 KB WinRAR-Archiv
33559K8 WinRAR-Archiv
33857 KB WinRAR-Archiv

KB WinRAR-Archiv

Changed
18042019 15:2824
13052019 15:41:48
16122020 10:0352
08022021 1302:14

S e B @ Q& R FindFiles | T

& Download ~ [ m [ Properties | £ New~

Jmo/senvice/

Name ) Size Changed

2 1122018
lost+found 07052018
updatehist KB 16022021 1217
update.log 492KB 16022021 1217

33550KB 13052019
1KB 08022021

HUpcv3604-15.05.13.0.97 176587 V11504 0515107
B UpeivoSset relb_thresh0_20 ar g2

<

1hidden 327 MB of 332 MBin2of 5

FHEM

scp

1 hidden
00050

7. Da nun alle alten Update-Dateien entfernt wurden, kénnen Sie die neue Update-Datei auf die

Kamera laden.

B, F - r00t@192168:311 - WinSCP - o x
[ &2 (3 synchronize Bl B & & Queve ~ * Transfer Settings Default &
Local Mark Eiles Commands Session Qptions Remote Help
I r00t@192.1683.11 X G5 New Session
-] i a2 s PRI R0 R & @ @ & | & FindFiles | T
(5 Upload|-)[.1 Eait ~ X .7 [ Properties | £ New ~ HEM ES New~ = =&
2 Jmnt/serice/
Name Sze Type Changed Name B Size Changed Rights ound
B3 5053013160 5e70mA T VT 1 20000 T iarl | 33857KE WinRAR-Archiv 16122020 100352 2 1122018 ok root
lost+found 07052018 ot
update hist TKB 160220211217 oot
" updatelog 492KB 160220211217 e oot
< >
330MB of 330 MBin 1 of 1 1 hidden 0B of 498 KBin 0 of 3 1 hidder
scp 00138
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8. Nachdem der Upload abgeschlossen ist, synchronisieren Sie bitte das Dateisystem der
Kamera, um sicherzustellen, dass die Datei vollstindig in den Flash-Speicher der Kamera
geschrieben wurde. (siehe Kapitel 5.6.10)

ER=205 R0 Y A @R | & FindFiles | Ty

£ New - =

«

Neme Size Changed
122018
loststound or0s2018
updatehist 7K8 16022001 1217
4928 160220211217 :
M U013609-201216.0-ge706641 V1.1 200400 argz  33857KB 16122020 et

ame ze Type Changed
W Uoc36.09-201216.0-0e706641 v1.1-200401 targz. 33857 KB WinRAR-Archiv 16122020 100352

0Bof330MBin0of 1 1 hidden 0B of335MBin0of4 1 hidder

scp 00208

9. Sie kénnen WiInSCP nun schlieBen und die Kamera neu starten. Der Update-Vorgang lauft nun
so ab, wie im Kapitel zuvor beschrieben (Automatischer Update-Vorgang).
Der Neustart kann auf verschiedene Arten ausgelost werden:
1. Durch die Eingabe von "reboot" am Linux-Prompt (iber <STRG>+T kann in WinSCP
ein Terminal gedffnet werden)
@ 2. Durch Driicken des Reset-Knopfes am Mainboard
3. Durch Aus- und Einschalten des Steuergerates (siehe Kapitel 5.4)
Vergewissern Sie sich vor der Anwendung der letzten beiden Methoden, dass der Schreibvorgang

des Update-Pakets auf die SD-Karte abgeschlossen ist. Andernfalls kann die Datei beschadigt
werden und die Aktualisierung schlagt moglicherweise fehl. (siehe Kapitel 5.6.10)

' Der Updatevorgang selbst dauert mehrere Minuten. Dabei bootet die Kamera
1 normalerweise zwei Mal. Zwischenmeldungen werden von der Kameraanlage in den
Dateien "/mnt/service/update.log" und "/mnt/service/update.hist” gespeichert.
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5.2.2.3 Software-Update des Kamerasystems iiber SD-Karte

Fur den Software-Update Uiber die SD-Karte bendtigen Sie eine von Protechna vorbereitete SD-Karte
mit dem Update-Paket. Die SD-Karte der Kamera-Anlage ist Uber den Servicedeckel der
Kameratraverse zuganglich.

Bitte schalten Sie die Kamera Anlage aus, bevor Sie den Servicedeckel der Kameratraverse 6ffnen
und die SD-Karte austauschen.

SD-Karte herausnehmen

Halten Sie die SD-Karte an der
aufgeklebten Fahne fest, damit die
Karte beim L&sen der Verriegelung
nicht unkontrolliert herausfallen kann.

Dricken Sie die Verriegelung mit der
anderen Hand ganz nach links, wie auf
dem Foto gezeigt.

Die Karte wird durch eine Auswurffeder
herausgeschoben. Unter Umstanden
mussen Sie die Karte vorsichtig
herausziehen.

Halten Sie die Verriegelung in der linken
Position bis die Karte vollstandig
herausgenommen worden ist.

P
bt AN bt
RI74 R173 RIS

SD-Karte einstecken

Fuhren Sie die Karte vorsichtig auf geradem Weg in die Fassung ein (Schrift nach oben, Kontakte
nach unten). Die Verriegelung wird durch die Kartenkante zur Seite geschoben. Achten Sie darauf,
dass die Karte nach dem Einsetzen wieder verriegelt ist.

Die Karte muss sich ohne groRen Widerstand einschieben lassen. Ansonsten uberprifen Sie bitte,
ob die Fahne korrekt aufgeklebt ist.

f ! E Anlage einschalten, dann warten, analog zu den anderen beiden Updatemethoden.
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5.2.3 Fehlersuche bei Update-Vorgang
Wenn der Update-Vorgang fehlschlagt - die Status-LEDs "L2" / "L3" / "L4" sind nach mindestens 10

Minuten Wartezeit nicht grin - gibt es drei verschiedene Mdglichkeiten, wie man damit umgehen
kann.

5.2.3.1 Die Aktualisierung des internen Flash ist fehlgeschlagen

Der folgende LED-Status zeigt einen Fehler wah-
rend der Aktualisierung des internen Flash an:

"ST" ist
"L4" ist rot
"L2" ist grun

Bitte fahren Sie mit Wiederherstellungsvorgang 1 fort...

5.2.3.2 Die Aktualisierung der SD-Karte ist fehlgeschlagen

Der folgende LED-Status zeigt einen Fehler wah-
rend der Aktualisierung der SD-Karte an:

"ST" ist
"L4" ist rot
"L1" ist grun

Bitte fahren Sie mit Wiederherstellungsvorgang 2 fort...

5.2.3.3 Die Aktualisierung ist aus anderen Griinden fehlgeschlagen
Wenn keiner der oben genannten zwei Fehlerzustédnde auftritt und der Aktualisierungsvorgang nach
einer Wartezeit von mindestens 10 Minuten nicht abgeschlossen ist, liegt ein anderer Fehler vor.

System neu starten. Wenn die Anlage dann nicht lauft dann fahren Sie Bitte mit
Wiederherstellungsvorgang 1 fort...
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5.3 Wiederherstellungsverfahren
5.31 Wiederherstellungsvorgang 1 - Interner Flash beschadigt

Der interne Flash-Speicher ist das primare Boot-Gerat des Kamerasystems und wird normalerweise
zum Starten des Linux-Systems und zum Ausfiihren der Kamerasoftware verwendet. Wenn der
interne Flash beschadigt ist, kann das Linux-System nicht mehr ordnungsgeman gestartet werden,
wodurch die Kamerasoftware nicht mehr ausgefiihrt werden kann.

Wenn der interne Flash-Speicher beschadigt ist, kann das System auf das sekundare Boot-Gerat
(SD-Karte) umgeschaltet werden, auf dem eine vollstandige Sicherung des Systems gespeichert ist.
Nach dem Starten von diesem Gerat kann ein spezielles Reparaturverfahren den internen Flash
wiederherstellen. Bitte fuhren Sie die folgende Schritte aus:

f 1 E System ausschalten

Schalten Sie das System aus und 6ffnen Sie den
Servicedeckel, indem Sie die drei Schrauben ent-
fernen, wie in der Abbildung links dargestellt.

An der Serviceschnittstelle befindet sich ein DIP-
Schalter, der Schalter mit der Bezeichnung 1-4 ent- p=..
halt. Standardmafig ist nur der Schalter "1" einge- i
stellt.

Um die sekundare Bootvorrichtung zu aktivieren,
mussen Sie auch den Schalter "2" betatigen.
Verwenden Sie ein Werkzeug mit einem kleinen,
spitzen Kunststoffkopf, um den Schalter "2" zu akti-
vieren. Schalten Sie das Kamerasystem ein, um
von der SD-Karte neu zu starten.

LED-Status: "ST" blinkt griin

Die Hardware des Systems wird neu gebootet / das
Linux-System wird von der SD-Karte gestartet.

LED-Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet die Kamerasoft-
ware.
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Nach etwa 10 Sekunden wird die Kamerasoftware
ausgeflihrt und das System ist wieder online.

Kopieren Sie nun die Udate-Datei, wie flr den nor-
malen Aktualisierungsvorgang beschrieben, auf die
Kamera und starten Sie neu.

(Siehe Kapitel 5.2.2)

LED-Status: "ST" blinkt grun

Die Hardware des Systems wird neu gestartet / das
Linux-System wird hochgefahren.

LED-Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet den Wiederher-
stellungsprozess fiir den internen Flash.

LED-Status: "ST" leuchtet
"L1" blinkt grin
"L4" blinkt rot

Der Wiederherstellungsprozess aktualisiert das
interne Flash.

LED-Status: "ST" leuchtet

Die Wiederherstellung des internen Flash ist abge-
schlossen. Nach etwa 10-20 Sekunden ist das Sys-
tem wieder online.

Schalten Sie das System wieder aus und setzen
Sie den Schalter "2" zurlick. Schalten Sie das Sys- p
tem wieder ein.

LED-Status: "ST" blinkt grin

Die Hardware des Systems wird neu gebootet / das
Linux-System startet aus dem internen Flash.
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LED-Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet die Kamerasoft-
ware.

Nach etwa 10-20 Sekunden ist das System wieder
online.

VerschlieRen Sie den Deckel der Serviceschnitt-
stelle mit den drei Schrauben wieder ordnungsge-
man.

hoéchstwahrscheinlich nicht wiederhergestellt werden. Wiederholen Sie den
Vorgang und fahren Sie im Falle eines weiteren Fehlers mit dem

2 Wenn etwas schief geht und nicht ist wie oben beschrieben, kann der interne Flash
Wiederherstellungsvorgang 2  fort.
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5.3.2 Wiederherstellungsvorgang 2

Dieses Verfahren ist notwendig, wenn der interne Flash nicht wiederhergestellt werden kann oder
wenn die SD-Karte zusatzlich beschadigt wurde. In diesem Fall ist es notwendig, das System mit
Hilfe einer sogenannten Recovery-SD-Karte wiederherzustellen. Bitte fiilhren Sie die folgende
Schritte aus...

& System ausschalten

Schalten Sie das System aus und 6ffnen Sie den
Servicedeckel, indem Sie die drei Schrauben ent-
fernen, wie in der Abbildung links dargestellit.

Entfernen Sie die urspriingliche SD-Karte, indem
Sie die Entriegelungstaste des SD-
Kartensteckplatzes mit einem Werkzeug mit geeig-
neten Kunststoffkopf driicken.

Die SD-Karte wird automatisch vom Kartenhalter

freigegeben und springt ein wenig heraus. Verwen- 40C
den Sie den an der SD-Karte angebrachten Plastik-
streifen, um die Karte vollstandig zu entfernen.
Setzen Sie die neue Karte in den Halter ein und
driicken Sie die Karte hinein, bis der Entriegelungs-
knopf zuriickspringt und die SD-Karte verriegelt.

An der Serviceschnittstelle befindet sich ein DIP-
Schalter, der Schalter mit der Bezeichnung 1-4 ent- %
halt. Standardmafig ist nur der Schalter "1" einge- 4
stellt.

Um die sekundare Bootvorrichtung zu aktivieren,
mussen Sie auch den Schalter "2" betatigen. &
Verwenden Sie ein Werkzeug mit einem kleinen,
spitzen Kunststoffkopf, um den Schalter "2" zu akti-
vieren. Schalten Sie das Kamerasystem ein, um
von der SD-Karte neu zu starten.
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LED-Status: "ST" blinkt griin

Die Hardware des Systems wird neu gebootet / das
Linux-System wird von der SD-Karte gestartet.

LED-Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet den Wiederher-
stellungsprozess fiir den internen Flash.

LED-Status: "ST" leuchtet
"L1" blinkt griin
"L4" blinkt rot

Der Wiederherstellungsprozess aktualisiert das
interne Flash.

LED-Status: "ST" leuchtet

Die Wiederherstellung des internen Flash ist abge-
schlossen und die Kamerasoftware wird gestartet.

Nach etwa 10-20 Sekunden ist das System wieder
online.

Schalten Sie das System wieder aus und setzen

Sie den Schalter "2" zurtick. Schalten Sie das Sys- .

tem wieder ein.

LED-Status: "ST" blinkt griin

Die Hardware des Systems wird neu gestartet / das
Linux-System wird hochgefahren.

LED-Status: "ST" leuchtet

Das Linux-System lauft und startet die Kamerasoft-
ware.

NzoosH  § R3Y:. .\
esind® 1YY =7
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Nach etwa 10-20 Sekunden ist das System wieder
online.

VerschlieBen Sie den Deckel der Serviceschnitt-
stelle ordnungsgemaf mit den drei Schrauben wie-
der ordnungsgeman.

System schwerwiegender beschadigt sein. Wenden Sie sich fiir weitere Hilfe an

i E Wenn auch dieser Wiederherstellungsprozess nicht funktioniert, kann das
lhren zustédndigen Servicepartner.
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54 Servicedatei speichern

Die Beschreibung hierzu finden Sie in der Arraycam Bedienungsanleitung unter Kapitel 9.3

5.5 Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen

Das Zuricksetzen auf die Werkseinstellungen darf nur bei stehender Maschine erfolgen.

Offnen Sie zuerst den Servicedeckel. Halten Sie den SW 1 Taster 2 Sekunden lang gedriickt. Bitte
nicht mit dem Reset-Taster SW 2 verwechseln. Als Bestatigung leuchtet die LED neben dem
24 V DC-Anschlusskabel gelb auf.

Die Kamera-Software wird anschlieRend automatisch neu gestartet, wodurch kurzzeitig die
Kommunikation zum Steuergerat unterbrochen werden kann.

SW1: Werkseinstellung |

Hinweis

Diese Funktion ist nicht in den Software
Standen enthalten, die vor Juli 2016
ausgeliefert wurden und ist nur bei
Mainboards mit der Version 5.7 oder
héher verfiigbar.

Die Netzwerkeinstellungen werden auf Standardwerte zuriickgesetzt:

IP Adresse der Maschinenschnittstelle: 192.168.88.20

[ )

. Gateway der Maschinenschnittstelle: 192.168.88.10
. IP Adresse der Serviceschnittstelle: 192.168.3.11
. Gateway der Serviceschnittstelle: 192.168.3.10
. Netzmasken: 255.255.255.0

Wenn die Anlage bereits kalibriert wurde, werden die Einstellungen vom Zeitpunkt der letzten
erfolgreichen Kalibrierung Gbernommen.

Falls keine Kalibrierung durchgefihrt wurde, wird der Auslieferungszustand wieder hergestellt. Die
wichtigsten Parameter des Auslieferungszustandes sind:

. Maschinennummer: 1
. Empfindlichkeit, Fehlerbreite, Uberwachungsbreite, Ausblendbereiche, Anzahl der
Mittelungen: sind Standardwerte
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5.6 Verbindung mit dem Linux-Dateisystem liber WinSCP

Die Kamera lauft auf einem Linux-System, das den Zugriff auf das interne Dateisystem Uber eine
SCP-Verbindung ermdglicht. Mit Hilfe der WinSCP-Software ist es moglich, auf dieses Dateisystem
zuzugreifen.

5.6.1 WinSCP herunterladen und installieren

- Laden Sie WinSCP von www.winscp.net herunter.

- Mit Standardoptionen installieren

5.6.2 Einrichten der Netzwerkeigenschaften lhres Laptops

Die Serviceschnittstelle der Kamera lauft mit der IP-Adresse 192.168.3.11. Um eine Verbindung
herstellen zu kénnen, missen Sie den Netzwerkanschluss lhres Laptops auf eine IP-Adresse
einstellen, die zu diesem Netzwerkbereich passt (z. B. 192.168.3.100) Gehen Sie dazu wie folgt vor:
1. Offnen Sie das Bedienfeld "Netzwerkverbindungen" auf lhrem Laptop, wahlen Sie das

Element fir den Ethernet-Anschluss, klicken Sie mit der rechten Maustaste und wahlen Sie
"Eigenschaften”.

& Netzwerkverbindungen - u] X
1 % > Systemsteuerung > Netzwerk und Intemnet > Netzwerkverbindungen v O Netzwerkverbindungen" durchsu.. @

o - Verbindung untersuchen  Verbindung umbenennen  Status der Verbindung anzeigen > - m @
AL BuetootNewmueraerbindung AL Ememec2 AL A-verbindung WL VMvare Nework Adapter Vhinet1

Mo Nicht verbunden > _ Nicht identifiziertes Netzwerk S5 Netzwerkkabel wurde entfert > Adtiviert
X 9 Bluetooth Device (Persq Controlle.. | 3 @ LANCOM Secure Client Virtual ND. %7 VMware Virtual Ethernet Adapter

& Deaktivieren

WGy VMwere NetworkAdap -

> Adtiviert

%7 VMware Virtual Etherne Diagnose 60MHz

& Verbindungen dberbriicken

Verknpfung erstellen
& Loschen

& Umbenennen

& Eigenschaften

6Elemente 1 Element ausgewahlt

2. Wahlen Sie im Eigenschaften-Dialog den Punkt "Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4)" und
klicken Sie auf "Eigenschaften".

U Eigenschatten von Ethernet 2 X
Netzwerk  Freigabe

Verbindung herstellen iiber.
P Reattek USB GbE Family Controlier #2

Diese Verbindung verwendet folgende Blemente:
¥ B8 Client far Microsoft-Netzwerke ~
¥ %8 VMware Bridge Protocol
W %8 Datei- und Druckerfreigabe fir Microsoft-Netzwerke
V1 ¥ LANCOM Fitter
¥ % QoS Paketplaner
A oot Verion 1P/ |

>

Installieren.. einstalierer Eigenschaften

Beschreibung

TCP/IP, das Standardprotokoll fir WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch uber verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke emnéglicht

oK Abbrechen
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3. Geben Sie im Dialog "Eigenschaften" die IP-Adresse "192.168.3.100" und die Subnetzmaske
"255.255.255.0" ein.

Eigenschaften von Intemetprotakoll, Version 4 (TCP/IPu4) X
Algemein
IP-Einstellungen konnen automatisch zugewiesen werden, wenn

Netzwerk diese Funktion unterstitzt. Wenden Sie sich andernfalls an den
, um die geeigneten IPEinstel

2u beziehen,

(O IP-Adresse automatisch beziehen
(@ Folgende IP-Adresse verwenden:

IP-Adresse: 192. 168 . 3 . 100
Subnetzmaske: 255.255.255. 0
Standardgateway:

DNS-Serveradresse automatisch beziehe:
(@) Folgende DNS-Serveradressen verwenden:
Bevorzugter DNS-Server:

Alternativer DNS-Server:

[(einstellungen beim Beenden tberpriifen

Erweitert...

[ ] [ e

4. SchlieBen Sie den Dialog. Der Ethernet-Anschluss des Laptops wird nun mit der IP-Adresse
192.168.3.100 betrieben und passt zum Netzwerksegment der Kamera.

5.6.3

Verbinden Sie den Laptop mit der Serviceschnittstelle der Kamera

Offnen Sie den Servicedeckel an der Kamera und schlieRen Sie das RJ45-Kabel an die RJ45

Buchse an.
=240V _Mainbaora
peef A o

WNI
INZ0OOSH
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5.6.4 Verbinden mit der Kamera mit WinSCP

Um sich mit dem Dateisystem der Kamera zu verbinden, missen Sie WinSCP starten und einrichten.

Bitte gehen Sie wie unten beschrieben vor:

1. Starten Sie WinSCP, geben Sie die Verbindungsdaten ein und klicken Sie auf "Login", um die
Verbindung herzustellen:

. Setzen Sie das "File protocol” auf "SCP".

. Setzen Sie den "Host name" auf "192.168.3.11".

. Setzen Sie die "Port number" auf "22".

. Setzen Sie den "User name" auf "root".

o
)

G NewSession

S-@-@-

TRy

-~

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

Neme.

o croin0oro
ot connected.

@ 9 Queue - Transfer Settings Default - ® -
& Login - X
[ New Site Session
File protocol
e =
Host name: Port number:
192.168.3.11 2]
User name: Password:
root ]
save |v Advanced... |
P ——
Tods ¥ Manage v EEEE S Help
- —

ged Rights

2. Normalerweise wird eine Warnung beziglich des Sicherheitsschlissels angezeigt. Klicken Sie

einfach auf "Update", um diese Warnung zu umgehen.

Warning Y

I\, WARNING - POTENTIAL SECURITY BREACH!

The server's host key does not match the one WinSCP has in cache. This means that
either the server administrator has changed the host key, the server presents different
key under certain dircumstance, or you have actually connected to another computer
pretending to be the server,

The new RSA key details are:

Algorithm: ssh-rsa 2048
SHA-256:  kvpWQocL MYwuSdzAGOTXE09RUCUZbWSTQBUESKFPtko =
MDSs: 3C52:21:25:65:3¢:89:7d:4d:Ib2:58:41:0b:82:a7

If you were expecting this change, trust the new key and want to continue connecting to
the server, either press Update to update cache, or press Add to add the new key to the
cache while keeping the old one(s). If you want to carry on connecting but without
updating the cache, press Skip. If you want to abandon the connection completely, press
Cancel. Pressing Cancel is the ONLY guaranteed safe choice.

Copy key fingerprints to clpboard

—
(| vpdate |v)| Aw Cancel Skip Help
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5.6.5 Navigation im Verzeichnis

Nach erfolgreicher Verbindung mit dem Dateisystem der Kamera sehen Sie zwei Verzeichnisbaume.
Der linke Teil des Fensters enthalt den Verzeichnisbaum fiir lhren Laptop, der rechte Teil den

Verzeichnisbaum fiir die Kamera. Sie kdnnen auf verschiedene Arten navigieren:

. Sie kénnen mit dem "drive/folder"-Wahlschalter das Laufwerk auswahlen, das Sie 6ffnen
mochten. In der Abbildung unten ist der Wahlschalter fiir die Kamera ausgewahlt. Klicken Sie

einfach auf das Laufwerk/Ordner, auf das Sie zugreifen méchten.

. Sie koénnen direkt im Verzeichnisbaum auf einen Ordner doppelklicken, um in diesen Ordner

zu gelangen.

. Sie kdnnen auf den ersten Eintrag in der Liste "..." klicken, um den Ordner zu verlassen und

zum Ubergeordneten Verzeichnis zuriickzukehren

R F\ - 00t@192.168.3.11 - WinSCP x
[F &2 53 synchronize Bl F | &R & |5 Queue ~ ~ Transfer Settings Default - @ -
Local Mark Files Commands Session Options Remote Help
[ 001@192:1683.11 X [ New Session
P e QaR|% JHEN T - e - &6 QR R Find files | T
({51 Upload ~ |[7 Edit ~ X L7 () Properties | £ New - - ™ / <root> 59 New - &
FA mat ce/
Neme sz e Crangec ’ Size Changed own
B350 50715160 ge70mGAT Vi 1 S00R0 T, 338578 WinRAR-Avch 16122020 100352 ] 11122018 o0t
ound 07052018 o0t
updatehist K8 160220211217 oot
= updatelog 492Ke 160220211217 oot
M Upcv 6.09-201216-0-e70641.v1.1-200401 targz 33857K8 16122020 oot
< >
080 330M8in0of 1 Thidden 0B of 335 MBin0of 4 1 hidder
scp 00401
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5.6.6 Erstellen neuer Ordner

Innerhalb jedes Verzeichnisbaums kénnen Sie einen neuen Ordner anlegen, indem Sie in der
Mentuleiste auf den Eintrag "New" klicken. Geben Sie im folgenden Dialog den Namen des
Verzeichnisses ein und klicken Sie auf "Ok".

W, etc - 100t@192.168.3.11 - WinSCP o X
BB 3 synchvonize MU QF (B @ 67 Queve - Transter Setings Defauit - @
Local Mark Files Commands Session Options Remote Help
= 0010192168311 X [ New Session
R E e o ev (I @ - 0 R |R Find iles | %
7 New) i £ Download + | [ Edit + X 7 [ Properties | =5 New~ HEY
) /opt/Cameranvray/etc/
Namé sife Type Changed Name b Size Changed i Owngl
B Upov3.6.09-201216-0-ge70eN jsP8  WinRAR-Archiv 16122020 100352 o 16022015 oot
alib 17022015 Camj
ranges 16022021 12417 Com
] backup_Cameraray.cig master 7K8 19122019 oot
[ back ycigmaster. 7Ke 19122010 oot
& back y.cigmaster2 7KB 19122019 oot
] ycigmaster3 7K8 19122019 oot
1/ CameraAmay.cig 7K8 21022015 Ccam:
|| ComeraAmay.cig 7K8 16022021 1221 Cam
1/ CameraAmay.cig2 7KB 160220211220 cam]
| CameraAnayctg3 7Ke 16022021 1218 Com
| Cameraay.cig 7K8 16022021 1212 Cam
| Cameraay.cigs 7Ke 16022021 1212 Camj
Araycig6 7K8 16022021 1211 Cam
fg master 7Ke 16022021 1211 Camj
| CameraArray clgmaster 7Ke 16022021 1205 Com
&/ CameraArray.cfg.master2 7KB 160220211218 Ccamf
| Camerahraycigmasier3 7Ke 16022015 Cam)
| CameraArray.cig.3 405-18.02.16-58-gab0c2bbchan 81KB 16022021 1205 oot
] CameraAay.cig. 3 405-18.02:16-58-gab0c2bb s chan 81Ke 16022015 o0t
| CurrentFauts 1K 16022021 1213 Com
] er122.v4 14hex 99KB 16022021 1208 oot
[T entzzva_1onex s9Ke 17022015 o0t
1/ TypeLabelcig 1KB 160220211208 oot
< >
08.0f330MBin00f 1 Thidden 734K8 of 458 KB in 11 of 23
s 00505

5.6.7 Herunterladen der Dateien von der Kamera

Sie kdnnen Dateien mit dem folgenden Verfahren von der Kamera herunterladen:

. Wahlen Sie das Zielverzeichnis auf Ihrem Laptop aus (linker Bereich), in das Sie die Dateien
kopieren méchten.

) Offnen Sie das Quellverzeichnis auf der Kamera (rechtes Fenster), das die Dateien enthalt,
die Sie herunterladen méchten.

° Wahlen Sie die Dateien, die Sie herunterladen méchten, im Verzeichnis der Kamera (rechtes
Fenster) aus und klicken Sie im Menu auf die Schaltflache "Download". Die Dateien werden
nun auf den Laptop heruntergeladen.

Quewe = Transfer Settings Default - @ -

ions Bemote Help

), Find Files

FiConfiguration Machine\

d Purent drectery

RS 19122009
TKE 1IZ2019
TKE 122019
TKE 21022005

0Bot0BInDaID T34 KB o 4SBKB in 110123

scp. 006:25
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5.6.8 Hochladen von Dateien auf die Kamera

Das Hochladen von Dateien auf die Kamera erfolgt auf die gleiche Weise wie das Herunterladen von
Dateien. Gehen Sie zu den rechten Verzeichnissen und wahlen Sie die Dateien, die Sie hochladen
mochten im Verzeichnisbaum lhres Laptops aus (linker Bereich). Klicken Sie dann im Menl auf
"Upload", um die Dateilbertragung zu starten.

B F\ - 1001@192.1683.11 - WinsCP - o x
& (3 synchronize B P |5 @ E9 Queve ~  Transfer Settings Default - & -
Local Mark files Commands Session Qptions Bemate Help
& 100t@192.1683.11 X G New Session
S R A a2 |% PRI R R @ O & | & Find Files | %5
(& Upioad| D07 et - X 7 [ Properties | £ New~ #E P £ New~ H-®
F\ /mnt/service/
Name Size Type Changed Name ) Size Changed Rights Ownd]
B Unv3 £ 05,50T516.0 56708641 VI 1 500401 args]  33.857KB WinRAR-Avchiv 16122020 100352 1122018 Mok root
lostsfound 07052018 - oot
] updatenist 7KB 160220211217 root
updatelog 492KB 16022021 1217 oot
< >
330MBof 330MB n T of 1 Thidden 0Bof4%8 KB in0of3 1 hidden
8 s 00138

5.6.9 Dateien iiber WinSCP l6schen

Es ist moglich, Dateien zu I6schen (entweder auf dem Laptop oder auf der Kamera). Wahlen Sie
einfach die zu léschende Datei im Verzeichnisbaum aus und klicken Sie auf die Schaltflache
"Léschen” im Mend.

W senice - 1001@192 168311 WinSCP - o0 x
& (3 synchronize I P[5 # [ Queve ~  Transfer Settings Defaut - @ -
o U S mmTons T T BETIE KD
& 100t@192.1683.11 X G New Session
E BT e a2 |% PR & @ D2 & FindFiles | To
HEE T @ s e EEL
/mnt/service/
Name Size. Changed ghs ound
566 wiksr ey 1 11122018 e
15052019 15418 Jostound 07052018 oot
] updtenic 768 16022001 1217
P — uielog 1928 16022021 1217 ot
M Updv3.6.04-19.05.13-0-9717eab7 vi.1-19.04.05.tar.gz, 33559 K8 13052019 root
HEB Upavo sset relb_thresho_201ar.gz 1K 08022021 ro0t
g B
0507986 MB 00T Thidden 327 MB of 32MBin 2015 idder
8 s 00050
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5.6.10 Synchronisieren Sie das Dateisystem der Kamera

Vor allem beim Hochladen groRer Dateien auf die Kamera kann es notwendig sein, das Dateisystem
der Kamera zu synchronisieren, insbesondere wenn Sie die Kamera nach dem Hochladen einer
Datei neu starten wollen (z. B. beim Hochladen einer Update-Datei). Das Problem ist, dass das
Linux-Dateisystem auch nach dem WinSCP-Upload noch einige Zeit benétigt, um die hochgeladene
Datei physikalisch in den Flash-Speicher zu schreiben. Durch die Synchronisierung des
Dateisystems zwingen Sie Linux, diesen physischen Schreibvorgang abzuschlieBen. Erst dann ist
ein Neustart der Kamera mdglich. Um einen sogenannten "Sync" durchzufthren, gehen Sie wie folgt
vor:

"B FA\ - r00t@192.168.3.1 LinSCP - 5 ”

R 2 53 synchronizf =] B [ Queue ~  Transfer Settings Default - [

Local Mark Eiles Comrit ssion Options Remote Help

& 100t@192.1683.11 X [ New Session

R oz a (@[ &0 Q R | B FindFiles

5 Upload = [7 Edit » % L7 [ Properties | £ New~ HEE N ~

A /mnt/servicey /

Name. Size Type Changed Name : Size Changed Rights Ownd

M Ucv3.6.09-501316.0-ge700641 V11200401 fars]  33.857 KB WinRAR-Archiv 16122020 10:0352 2 11122018 oot
[ Updv26.00-201216-0-e70e641 v1.1-200401 targz 32857K8 16122020 et o0t
. ,

1. Klicken Sie im oberen Menu auf die Schaltflache "Terminal".
Ml console — o X

. Enter command sync | eeate Close
P 1o not execute commands that require user-input or data transfer

Hel
Current directory: /mnt/service P

2. Geben Sie im neuen Terminalfenster den Befehl "Sync" ein und klicken Sie auf "Execute".
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3. Nachdem die "Synchronisierung" abgeschlossen ist, wird der Befehl dem Ergebnisfenster
hinzugefligt. Sie kdnnen das Terminalfenster verlassen und die Kamera sicher neu starten.

8l Console

=

. Enter command
Bl 1o not execute commands that require user-input or data transfer

Current directory: /mnt/service

/mnt/service$ sync

e

[m} X

Close

Help

5.7 Sicherung der Konfiguration der Kamera

Manchmal kann es notwendig sein, eine Sicherungskopie der Kamerakonfiguration zu erstellen.

Gehen Sie zum Sichern der Kamerakonfiguration wie unten beschrieben vor:

1. Verbinden Sie sich mit WinSCP. Offnen Sie den Ordner auf lhrem Laptop, in dem Sie die
Kamerakonfiguration speichern moéchten, und o6ffnen Sie das folgende Verzeichnis "/opt/

CameraArray/etc/" im Dateisystem der Kamera.

B etc - 1001@192:168.3.11 - WinSCP

B 55 syncvonize W F | & 5 (5 Queve - TrnsterSettings Defauit - @
Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

B 001@192:1663.11 X B New Session

FE O E e SERAR-] e [T Fr @~ B @ Q2 & FindFiles
S New~ 8 Download + | (21 Edit ~ % 7 [ Properties |3 New-~ HEN
FAConfiguration Machine.\ fopy/Camerahray/etc/
Name Size Type Changed Name Size Changed
L Parent directory 26052021 0758:14 2 16022015
alio 17022015
anges 16022021 1217
backup_CameraAray.cig master K8 19122019
backup_Camer 7ke 19122019
i/ backup ¢ 7K8 19122019
backup_CameraArray.cigmaster3 ke 19122019
5/ CameraAmaycig 7K8 21022015
CameraAraycig.1 7KB 16022021 1221
7Ke 160220211220
K8 160220211218
CameraAraycig K8 160220211212
CameraArraycigs 7KB 16022021 12:12
CameraAraycig6 7K8 160220211211
CameraAay.cigmaster 7Ke 160220211211
CameraAraycigmaster 7KB 16022021 1205
s/ CameraAray.cigmaster2 7KB 160220211218
Cameraray clg masiers 7KB 16022015
= 81KB 16022021 1205
81Ke 16022015
K8 160220211213
99K8 160220211208
99Ke 17022015
] TypeLabelcig 1K8 160220211208 ot
< >
080f0Bin00f0 734KB of 458 KBin 11 0f 23
scp 00625

2. Wahlen Sie alle Konfigurationsdateien aus (alle Dateien, die mit "CameraArray.cfg..."

beginnen)

und benutzen Sie den Download-Button, um die Dateien auf lhren Laptop zu Ubertragen.
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5.8 Herunterladen der Kameraprotokolle

Manchmal ist es notwendig, die Protokolldateien von der Kamera abzurufen und sie
herunterzuladen. Um diese Dateien herunterladen zu kdnnen, gehen Sie wie unten beschrieben vor:

Verbinden Sie sich mit WinSCP. Offnen Sie den Ordner auf Inrem Laptop, in den Sie die Dateien
herunterladen mochten, und offnen Sie das folgende Verzeichnis "/mnt/logging/" im

Dateisystem der Kamera.

WinSCP
MNP F s Queve = Transter Settings Default

ommands Session Options Remote Help
X G New Session

caTeMA

0Bof08in00l0

2. Verwenden Sie den WinSCP-"Dateifilter", um nach Protokolldateien zu filtern (die
Dateierweiterung fir die Protokolldateien ist ".log") und um eine Liste aller verfligbaren

Protokolldateien zu erhalten.

Y

S 3 sncvonze WP B @ | Queve - | Transte Settings Detaut - @
Local Mark Fies Commands Session Options Remote Help

B Ararom X NewSession

CREAR-

New =

CATEMA
Name

080f0Bin00f0
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3. Wahlen Sie alle Protokolldateien aus und laden Sie diese herunter.

R logging - ArtayCam - WinSCP
&3 synwonze B P F @ & Queve ~  Transfer Settings Default -
Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

@ ArayCam X G New Session

we-@-0- CRCRAS-
X  New~
caTemn
Name Size Type Changed
- Parent directory 09042021 142028

0Bof08in00f0

- o x
@-
~ -0 Lo A rndfies Ty
|8 Download|=] 1 Edit ~ X L7 () Prodrties £ New - +
S Download (Fs)
T R R Aa—— Size Changed Rights Owner A
© t0local directory 1n122018 warxrx o0t
160220211240 rwr Camarr
160220211240 Camarr
160220211223 rwarxrx Camarr
lost+found 07052018 wrwwe foot
core 160220211254 owrwrwx oot
#) upaatelog 1X8 18022015 o oot
] CameraAmaylog TKB 160220211320  rwewirwx  CamAr
20201021T10300450614810g 6KB 21102020 footen Camirr
202005197072241,04563710g 4KB 19052020 fototen Camarr
20200313T143717.57421810g 4K8 13032020 Camarr
20200207110314802141210g KB 07022020 Camarr
20200207710255067528010g 4KB 07022020 Camarr
20200107T10153005029740g KB 07.012020 foteten Camarr
20200107710133997958210g 0KB 07012020 foteten Camar
20200107T101135.199901J0g 4K8 07012020 fope Camarr
202001077094730715090l0g SKB 07012020 ot Camisr
20191219716254352001740g 3K8 19122019 foteer Camarr
20191219T16252879047740g 3KB 19122019 fope Camarr
201912197161955.56019810g 4KB 19122019 Camar
20191219T161931.744047J0g 3KB 19122019 amarr
20191218T161657.56004310g 3KB 19122019 Camasr
201912197151914339723 409 4K8 19122019 Camarr
20191215T123815 669474109 3K8 19122019 Ca
20191219708534277303810g 3KB 19122019 Camar
20191218T112145713805Jog 20K8 18122019 Camarr
201912171115311.42636510g S1KB 17122019 Camarr
201912171114819.131601J0g 4K8 17122019 Camarr
201912177113901.7060900g 7X8 17.022019 Comar v
149 M8 of 97,1 MB in 53 of 329 554 fitered
P 00023
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A Reparaturanleitungen

A1 Mainboard in der Kameratraverse tauschen

Vor dem Ausbau des Mainboards missen die Konfigurationsdateien "CameraArray.cfg" und
"CameraArray.cfg.master" auf einen PC u(bertragen werden und nach dem Austausch des
Mainboards wieder zurlck Ubertragen werden.

Verbinden Sie einen Windows-PC Uber ein LAN-Kabel mit dem Service-LAN-Port der
Kameratraverse und andern Sie die Verbindungseinstellungen wie in der Installationsanleitung unter
Anhang A beschrieben.

Starten Sie das FTP-Programm WinSCP mit den Einstellungen wie in Kapitel 5.2.2.2 beschrieben.

Navigieren Sie rechts (in der Verzeichnisstruktur der Kameraanlage) in das Verzeichnis
"/opt/CameraArray/etc” und wahlen Sie die folgenden Dateien aus:

"CameraArray.cfg" und "CameraArray.cfg.master"

Klicken Sie anschlieRend auf "Herunterladen". Vergewissern Sie sich bitte, dass die Dateien auf
Ihrem lokalen Verzeichnis sind.

(B FA - r00t@192.168.3.11 - Wins

Lokal Markieren Dateien Befehle Sitzung Einstellungen Entfernt Hilfe |
[ &3 3 synchronisieren Bl g [B] {8 . [G)Liste -  Ubertragungsoptionen Standard - i@
D2 % | etc =] = - - D & [ Dateien suchen T
& on 5 | Beoroeiten X s Gy Eigenschotin | 88 [y 1] ) )
.J /opt/CameraArray/etc
Geédndert Name s GroBe Geandert Rechte Besitzer
® . 05.01.2000 03:52:01 PWXTWXF-X root
|_| CameraArray.cfg 6 KB 01.01.2000 01:24:31 w-r--r-- CamArr
E] CameraArray.cfg.master 6KB 11.07.2016 14:02:34 w-r--r-- CamArr
l
0Bvon10.362Bin0von2
& sFIP3 ] 0:06:41

Ausbau des Mainboards

Schalten Sie zuerst das Kamerasystem spannungsfrei, indem Sie das Steuergerat ausschalten.
Entfernen Sie erst dann die angesteckten Kabel und das Erdungsband.

Lésen Sie die drei Befestigungsschrauben (1) des Deckels mit einem Torx25-Schraubendreher.

kompletten Austausches. Die Verwendung eines Erdungsarmbandes ist zwingend

Beachten Sie die Gefahr von elektrostatischen Entladungen wahrend des
erforderlich!
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Klappen Sie den Deckel (2) wie auf dem Foto gezeigt auf und achten Sie darauf, die Kabel nicht zu
beschadigen.

Stecken Sie bitte anschlieRend das
Erdungskabel (3) ab.

Stecken Sie nach dem
Durchtrennen der Kabelbinder
(6) die beiden Kamera-
Anschlusskabel (7) ab.

AnschlieRend kann der Deckel
mit dem Mainboard enthommen
werden.

Einbau des Mainboards

Der Zusammenbau erfolgt in umgekehrter Reihenfolge. Achten Sie bitte darauf, dass alle Stecker
richtig eingerastet sind und mit einem Kabelbinder zugentlastet werden.

j Die beiden Kamera-Anschlusskabel diirfen nicht vertauscht werden:

e CAMO = gelbes (oder weisses) Kabel
e CAM1 = graues Kabel
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Nach dem Einbau des Mainboards missen die Dateien wieder zuriick Ubertragen werden. Bauen Sie
dazu erneut eine Verbindung auf.

Wahlen Sie die richtigen Verzeichnisse aus und klicken sie auf "Hochladen".

Sie miissen den Besitzer der hochgeladenen Dateien (auf der rechten Seite)
prifen und gegebenenfalls auf "CamArr" andern. Falls in der Spalte Besitzer
"root" steht, wahlen Sie nacheinander die beiden Dateien "CameraArray.cfg” und
"CameraArray.master.cfg" aus.

By etc - root@192.168.3.11 - WinSCP. I @M
Lokal Markieren Dateien Befehle Sitzung Einstellungen Entfernt Hilfe
B 25 G synwi. nisieren 2 E S [E Liste ~ ~ Ubertragungsoptionen Standard - i@~
| & root@192168311 G Neue Sitzung |
- F: Wechseldatentra: . ~ = 4= - m E n etc - g - - ] fh lg [g Dateien suchen %o
£ (& ] @ Herunterladen [  [] Bearbeiten 3¢ = Eigenschaften [ [3
F\ /opt/CameraArray/etc
Name 2 GroBe Typ Geédndert Name < GroBe Geandert Rechte Besitzer
|| CameraArray.cfg 4KB CFG-Datei 11.07.2016 14:27:24 + 05.01.2000 03:52:01 FWXIWXT-X sack
[Z] CameraArray.cfg.... 4KB ASP.NET Master P... 11.07.2016 14:27:28 4KB 11.07.2016 14:27:24 wW-r--r - root
=] CameraArray.cfg.master 4KB 11.07.2016 14:27:28 w-r--i - root
0 Bvon7.248 Bin0von2 0Bvon7.248Bin0von2
a SFTP-3 0:00:47

CameraArray.cfg, ... Eigenschaftenv - M

Allgemein | Priifsumme |
.ﬂ 2 Dateien
Ort: Jopt/CameraArray/etc
GroBe: 7.248B
Nach Rechtsklick rufen Sie jeweils die
Eigenschaften auf und tragen Sie bei "Gruppe" N
und "Eigentiimer" den Wert "1000" ein. Grippes 1006 [1000] o
Eigentiimer: 1000 v
|
Padurch“éndert sich der Besitzer von "root" auf Rechte: Eigentimer@R  []w [F]x [7]UID setzen
CamArr". Gruppe [ZR [[lw [Cx [C]GIDsetzen
Andere [¥]R [[]w [CIx [T]sticky bit
Oktal 0644

OK l [Abbrechen ] [ Hilfe
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A2 Kameramodul in der Kameratraverse tauschen

Ausbau der Kamera

. Schalten Sie =zuerst das Kamerasystem spannungsfrei, indem Sie das Steuergerat
ausschalten.
. Entfernen Sie die Abdeckung an der entsprechenden Stelle. Falls die Kamera neben den

Elektronikanschlussen getauscht werden soll, muss zuerst das Mainboard ausgebaut werden
(siehe Kapitel A1).

o Markieren Sie die Position des Kameramoduls (1) auf der Traverse (z.B. mit einem
Bleistiftstrich).
o Markieren Sie die Steckpositionen der Kabel (2) bzw. des Kabels um eine Verwechslung

auszuschlieRen. Hinweis: Je nach Position der Kamera ist ein oder sind zwei Kabel mit der
Kamera verbunden.

o Losen Sie die vier Befestigungsschrauben (3) des Halteblechs der Kamera und nehmen Sie
die Kamera mit angesteckten Kabeln aus der Traverse.

o Durchtrennen Sie die Kabelbinder (4) auf der Ruckseite des Halteblechs, um eine
Beschadigung der Kabel zu vermeiden.

. Stecken Sie die vorher markierten Kabel aus.
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Einbau der Kamera

. Verlegen Sie die Kabel in den vorgesehenen Kanal (5) und legen Sie die Schaumstoff-
unterlage (6) darauf.

. Montieren Sie das neue Kameramodul an der markierten Position.

. Stecken Sie die vorher markierten Kabel an den richtigen Positionen an. Achten Sie darauf,
dass die Stecker richtig eingerastet sind.

. Fixieren Sie die Kabel mit einem Kabelbinder.

. Stellen Sie die richtige Kamera-Adresse (entsprechend der ausgebauten Kamera) an den DIP-
Schaltern (7) ein. Benutzen Sie dazu einen kleinen Schraubendreher oder eine Pinzette.

o Montieren Sie abschlieRend die Abdeckungen.

13730 BG-Kamera = |
BISN: 00152 V5.3
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A3 Kamera scharfstellen

Die Kameras sind auf eine Entfernung von 930 mm bzw. 1125 mm zwischen dem Kamera-Gehause
und der Ware eingestellt. Bei einer grofReren Abweichung von diesen Entfernungen (> +/-100 mm)
oder bei fehlerhafter Einstellung muss die Kamera neu fokussiert werden.

Entfernen Sie den Deckel Uber der entsprechenden Kamera.

Verbinden Sie einen Windows-PC (ber ein LAN-Kabel mit dem Service-LAN-Port der
Kameratraverse und andern Sie die Verbindungseinstellungen wie in der Installationsanleitung unter
Anhang A beschrieben.

Die Bilder der verschiedenen Kameras kénnen dann mit einem Browser (Firefox bzw. Chrome ) unter
der Adresse "http://192.168.3.11:8080/“ angezeigt werden.

Zum Scharfstellen wird ein Muster (z.B. eine Seite aus der Anleitung) auf die Ware oder im
gewinschten Abstand zur Kamera gelegt und darauf fokussiert.

Lésen Sie dazu den gerandelten Aluminiumring (1) etwas und verdrehen Sie das Objektiv
(Schraubgewinde) (2),. bis das Bild scharf dargestellt wird. Ziehen Sie den gerdndelten
Aluminiumring wieder fest. Montieren Sie den Kameradeckel wieder.
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http://192.168.3.11:8080/

B Wartung und Reinigung
¢ Halten Sie die Abdeckungen der Kameras sowie die Beleuchtungseinrichtung sauber.

e Vermeiden Sie Fingerabdricke auf den Abdeckungen der Kameras. Reinigen Sie die
Abdeckungen der Kameras nur mit einem trockenen, fusselfreien Tuch.

e Vor einer Reinigung oder zum Aus- oder Einbau einer Option ist das Gerat stets von der
Stromversorgung zu trennen.

e Fir die Reinigung dirfen keine Fllssigreiniger oder Reinigungssprays verwendet werden,
sondern nur ein angefeuchtetes Tuch.

e Bei hartnackigen Verschmutzungen darf ausschlieRlich Isopropylalkohol verwendet werden.
Andere Reinigungsmittel dirfen nicht verwendet werden.

e Achten Sie darauf, dass alle Steckverbindungen fest verschraubt sind. Nicht verschraubte
Steckverbindungen kénnten die Funktion der Uberwachungsanlage negativ beeinflussen.
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Fiir Ihre Notizen
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